
 

 
 
 

São Paulo, 16 de Noviembre de 2004 
 
 
Sr. Arturo Gallegos 
Diretor General 
Oficina de Tecnologías de la Información 
Ministerio de Ciencia y Tecnología 
República Bolivariana de Venezuela 
Su Despacho.- 
 
 
    Asunto:  Política Pública para el uso y desarrollo de  

   Software Libre en la Administración Pública   
 
Estimado Sr. Gallegos, 
 
La Initiative for Software Choice (ISC)- Iniciativa para la Elección de Software, es una 
coalición de empresas de Software con presencia global compuesta por más de 300 
miembros asociados en todo el mundo. Con base en Washington, D.C., EE.UU., también 
posee una oficina para la América Latina en San Pablo, Brasil. La ISC es una iniciativa de 
CompTIA –Computing Technology Industry Association—la mayor asociación mundial de 
Tecnologías de la Información y Comunicaciones,  que representa los interés de más de 
20.000 asociados en 90 países distintos. 
 
Como representante y director de ISC,  le escribo respetuosamente para manifestarle 
nuestras serias reservas sobre la recién elaborada “Políticas Públicas para el Uso y 
Desarrollo de Software Libre en la Administración Pública”, por medio del llamado “Libro 
Amarillo Del Software Libre: Uso y Desarrollo en la Administración Pública”, que preve 
la adopción del modelo de Software Libre en la Administración Pública de la República 
Bolivariana de Venezuela.  
 
Nuestra posición es muy clara: la ISC, refleja la opinión de sus asociados, por eso apoya el 
desarrollo y la adopción de todos los  modelos de software disponibles, sean abiertos, 
propietarios o  híbridos, sin ninguna discriminación. Creemos que cualquier 
reglamentación gubernamental que estabelezca una preferencia por un determinado 
modelo afecta al mercado de software y su futuro desarrollo, disminuyendo el elenco de 
opciones que tienen los gobiernos. 
 
Aplaudimos el interés gubernamental en procurar una política basada en la Inclusión Social  
y la disminución de la brecha digital en el menor tiempo y costo posibles, así cómo 
orientarse  por principios de eficacia, eficiencia y transparencia. Cremos que con la 
adopción de una política que eliga solomente un modelo de software libre, el gobierno 
estaria moviendose en un camino contrario porque estaría promoviendo una distorsión en 
el mercado, excluyendo millares de proveedores nacionales de software propietarios e 
híbridos,  en su mayoría pequeñas y medianas empresas locales que podrían agregar una 



mayor variedad de habilidades y competencias. De la misma forma, si se excluyeran otros 
modelos, se limitaría el incentivo a la innovación y  a los nuevos desarrollos. 
 
Comprendemos que una política de neutralidad y libre elección de software maximiza el 
universo de opciones para aquellos que deciden  dentro de la administración pública, 
brindando la oportunidad de adoptar la mejor alternativa de TI que  aplica en cada caso, 
para cada necesidad, tanto en el aspecto tecnológico como de costos, observando en el 
aspecto de costos el llamado “Costo Total de Propiedad”  --todos los costos posibles que 
sean eventualmente incorporados al proceso de adquisición -- y no solomente el costo 
aislado de la licencia ya que puede conducir a distorsiones en las decisiones. 
 
Finalmente, respetuosamente recomendamos una política de neutralidad así como ponemos 
a su disposición la ISC, con la finalidad de detallar mejor nuestra posición y ofrecerle los 
estudios e informaciones acumuladas hasta la presente fecha en más de 90 países. 
 
Atentamente, 
 
Gilberto Galan 
Diretor, ISC  y de Comptia - América Latina 
ggalan@uol.com.br 
www.softwarechoice.org 
Avenida das Nações Unidas, 12551 9 andar - WTC 
Tel. 55-11- 3443-1518  Fax 55-11- 3443-7474 
São Paulo SP Brasil 
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